
Права и обязанности граждан в сфере охраны здоровья
 

Обращаясь в медицинскую организацию, каждый становится пациентом. В этой 
связи действующее законодательство предоставляет Вам права и налагает ряд 
обязанностей. Права пациента универсальны, они действуют в любой ситуации 
оказания медицинской помощи.

Согласно Федеральному закону от 21 ноября 2011 года № 323-ФЗ «Об основах 
охраны здоровья граждан в Российской Федерации» каждый имеет право на 
охрану здоровья и право на медицинскую помощь в гарантированном объеме, 
оказываемую без взимания платы в соответствии программой государственных 
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также на 
получение платных медицинских услуг и иных услуг, в том числе в 
соответствии с договором добровольного медицинского страхования.

Общество с ограниченной ответственностью «Пасифик Интернешнл Хоспитал» 
является частным медицинским центром, и все оказываемые услуги, за малым 
исключением, являются платными. Мы оказываем услуги тем пациентам, 
которых, по каким-либо причинам, не устраивает бесплатная медицинская 
помощь, предоставляемая на условиях, установленных программой 
государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи.

Права граждан в сфере охраны здоровья

Каждый гражданин РФ имеет право на:

 охрану здоровья и медицинскую помощь;
 бесплатную медицинскую помощь в медицинских организациях;
 обязательное медицинское страхование (далее – ОМС);
 выбор (замену) страховой медицинской организации, медицинской организации 

и лечащего врача;
 возмещение ущерба в случае причинения вреда его здоровью при оказании 

медицинской помощи;
 отказ от медицинского вмешательства;
 облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским 

вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;
 трансплантацию органов;
 допуск священнослужителя и на предоставление условий для отправления 

религиозных обрядов;

https://minzdrav.gov.ru/documents/7025-federalnyy-zakon-323-fz-ot-21-noyabrya-2011-g
https://minzdrav.gov.ru/documents/7025-federalnyy-zakon-323-fz-ot-21-noyabrya-2011-g


 получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в 
стационарных условиях;

 проведение экспертизы, в том числе независимой медицинской экспертизы;
 допуск адвоката или законного представителя для защиты прав;
 обжалование действий государственных органов и должностных лиц, 

ущемляющих права и свободы граждан в области охраны здоровья;
 получение достоверной информации о состоянии здоровья и правах в сфере 

ОМС;
 защиту прав и законных интересов в сфере ОМС;
 защиту сведений, составляющих врачебную тайну;
 защиту своих персональных данных, обжалование действий оператора, 

осуществляющего обработку его персональных данных;
 применение вспомогательных репродуктивных технологий, искусственное 

прерывание беременности, медицинскую стерилизацию, права беременных 
женщин и матерей в сфере охраны здоровья;

 права несовершеннолетних в сфере охраны здоровья.

Реализация пациентом своих прав не должна препятствовать медицинскому 
персоналу в выполнении профессиональных обязанностей, создавать 
неудобства для других пациентов и, тем более, нарушать их права.

Обязанности граждан в сфере охраны здоровья

Каждый гражданин РФ обязан:

 заботиться о сохранении своего здоровья;
 проходить медицинские осмотры (в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации);
 проходить медицинское обследование и лечение, а также заниматься 

профилактикой заболеваний, представляющих опасность для окружающих (в 
случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);

 соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период их временной 
нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинских 
организациях при лечении в данных организациях.

Прежде всего, Вы обязаны заботиться о своем здоровье, вести здоровый образ 
жизни, больше двигаться и не переедать, исключить вредные привычки, 
заниматься профилактикой заболеваний. К сожалению, профилактическое 
медицинское обследование мало практикуется. Более того, несвоевременное 
обращение за медицинской помощью, самостоятельное лечение, в том числе у 
«народных целителей», является причиной развития запущенных форм 
заболевания. В случае пренебрежительного отношения пациента к 
собственному здоровью даже самые совершенные медицинские технологии и 
усилия врачей не будут иметь результата.



При несоблюдении пациентом предписаний врача или правил внутреннего 
распорядка медицинской организации согласно Федеральному закону от 21 
ноября 2011 года № 323-ФЗ лечащий врач по согласованию с 
вышестоящим руководителем медицинской организации может отказаться 
от наблюдения за пациентом и его лечения, если отказ непосредственного 
не угрожает жизни пациента и здоровью окружающих.

Нормативные документы

 Конституция Российской Федерации.
 Федеральный закон от 21 ноября 2011 г. №323-ФЗ «Об основах охраны здоровья   

граждан в Российской Федерации».
 Федеральный закон от 29 ноября 2010 г. №326-ФЗ «Об обязательном   

медицинском страховании в Российской Федерации».
 Постановление Правительства РФ от 10 декабря 2018 г. №1506 «О Программе 

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи на 2019 год и на плановый период 2020 и 2021 годов».

 Приказ Минздравсоцразвития России от 26 апреля 2012 г. №406н «Об 
утверждении Порядка выбора гражданином медицинской организации при 
оказании ему медицинской помощи в рамках программы государственных 
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи».

 Приказ Министерства здравоохранения РФ от 21 декабря 2012 г. №1342н «Об 
утверждении Порядка выбора гражданином медицинской организации (за 
исключением случаев оказания скорой медицинской помощи) за пределами 
территории субъекта Российской Федерации, в котором проживает гражданин, 
при оказании ему медицинской помощи в рамках программы государственных 
гарантий бесплатного оказания медицинской помощи».

 Памятка Министерства Здравоохранения Российской Федерации для граждан о 
гарантиях бесплатного оказания медицинской помощи.

 Постановление Правительства Российской Федерации от 20 февраля 2006 г. N95 
«О порядке и условиях признания лица инвалидом» (Порядок направления 
гражданина на медико-социальную экспертизу).

 Закон Российской Федерации от 07 февраля 1992 г. №2300-1 «О защите прав 
потребителей».

 Закон Российской Федерации от 02 мая 2006 г. №59-ФЗ «О порядке 
рассмотрения обращений граждан РФ».

 Закон Российской Федерации от 27 апреля 1993 г. №4866-1 «Об обжаловании в 
суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан» (в ред. 
Федеральных законов от 14.12.1995 № 197-ФЗ, от 09.02.2009 № 4-ФЗ).
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